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Tabel Rekapitulasi Aduan 1 Januari 2021 — 31 Desember 2021

VEMI ADI MARTONO BUDIMAN
Admin SKPD

Pengaduan [ Owverview
Pengaduan
Rekap Laporan Pengaduan Periode dari: 01 Jan 2021 Periode sampai: 31 Dec 2021 m
Status Status Status Status Pengaduan Ketepatan
No.  Unit Instansi Jenis Laporan L. . . Salah . Total
Lapor Diterima Dikerjakan Selesai . Respontime
Kategori
1 BADAN KEPEGAWAIAN DAN PENGEMBANGAN Kepegawaian 0 0 0 16 0 5 16
SUMBER DAYA MANUSIA
Penerimaan 0 o] 0 39 o} 7 39
CPNS
Jumlah 0 0 0 55 0 12 h5.
Total Pada Periode 01 Jan 2021 Sampai 31 Dec 2021 0 0 0 55 0 12 55

Berdasarkan Rekapitulasi di atas, dapat kami laporkan bahwa :

1. Hasil evaluasi Kecepatan dan Ketepatan Respon Pengaduan Masyarakat Tahun 2022 untuk
BKPSDM Kota Yogyakarta periode 1 Januari 2021 sd 31 Desember 2021 adalah 55 Laporan
terkait Kepegawaian dan Penerimaan CPNS semua berhasil dijawab dengan baik dan dinyatakan
selesai . Dengan Pengaduan Salah Kategori O (nol). Untuk Ketepatan Respon Time meningkat
30% yaitu dari 55 yang masuk ,12 masuk kategori fast respon.

2. Berdasarkan Masukan perbaikan bug pada aplikasi yang kami usulkan pada tahun sebelumnya
tahun ini sudah semakin baik ditunjukkan dengan versi update yang lebih baik dari sebelumnya.

3. Total Aduan yang masuk dan berhasil diselesaikan sebagaimana terlampir.



Demikian Catatan Tahunan Kami Laporkan dengan usulan Perbaikan sebagai berikut :

1.

Perbaikan sudah bertambah dari tahun sebelumnya namun sosialisasi kepada pengguna belum

maksimal.

Mengusulkan Untuk Format tampilan aduan BKPSDM bisa dibuat lebih sederhana tidak
disamakan dengan OPD yang terkait dengan Layanan Umum seperti Dinas Pekerjaan Umum
Perumahan dan Kawasan Permukiman.
Fitur Pertanyaan ternyata tetap dimunculkan namun track recordnya belum ada format
laporannya.

Rekap Pengaduan Periode 1 Januari 2021 sd 31 Desember

2021
Tgl
No. L;rs:)r Ditarrgg Kategori Keterangan Aduan Lokasi Tz:‘aantl(uhs}r
api
maaf saat saya berkunjung di Unnamed
salah satu kemantren di kota Road
. . . Petugas
jogja, saya mendapat i ada Maguwoharjo
1 19:37 08:13 Kepegawaian pegawai yang tidur saat jam Kecamatan telah
150ct | 16 Oct . . menyelesaik
kerja. apakah untuk pegawai | Depok Daerah
. . . . an laporan
di perkenankan tidur di Istimewa
yempat kerja saat jam kerja? Yogyakarta
Tgl 28 Sept, saya upload file,
sudah terverifikasi Tdk
memenubhi syarat. Tgl 1
Oktober saya upload lagi
berkas saya, kemudian di tgl 4
Oktober sudah terverifikasi
dgn kata Sudah Memenuhi
Syarat. Ini artinya kan saya
tinggal menunggu jawaban
saja, krn file yg saya upload
suda Oke. Sya jg tnya, jadinya
brpa hari, sya tanya tuuu
admin melalui whatsapp
menjawab 7-8 Hari jadinya.
Saya menunggu lama sekali..
kemudian ditanggal 13
Oktober kok belum ada Jalan Mejing
jawaban juga, pdhal sudah Lor
memenubhi syarat kan yaaa, Ambarketawa Petugas
) 11:39 16:42 Kepegawaian saya tanya lagi tuh admin ng Kecamatan telah
13 Oct | 13 Oct whatsapp nya. Berkas saya Gamping menyelesaik
SUDAH MEMENUHI SYARAT, Daerah an laporan
dan sudah lebih dari 8 Hari Istimewa
juga. Kemudian saya chat Yogyakarta

seperti digambar trsebut yg
saya lampirkan. Ehhh ternyta
balasannya TDK MEMENUHI
SYARAT PAS DI WHATSAPP
NYA. Maksud saya, kalau
misalkan File Saya KURANG,
MOHON DI APLIKASI JSS DI
TULISI TDK MEMENUHI
SYARATTT. BUKANNYA
MEMENUHI SYARAT. Krn saya
juga butuhh dan banyak
membuang waktu disini. Kita
juga sama sama di pelayanan,
harusnya TDK SEPERTI ITU.
terimakasihh. Mohon ini
sebagai bahan pertimbangan.




selamat siang admin. saya
ingin bertanya, formasi
jabatan fungsional analis

Gang Komojo

dokumen perizinan itu No. 8 Catur Petugas
12:53 12:49 Penerimaan | berkerja dengan dasar hukum T'un al telah
07 Oct | 100ct CPNS PermenpanRB nomor berapa ge menyelesaik
. . Gondokusuma
ya? dan tupokso untuk jabatin an laporan
. . n Yogyakarta
itu apa saja ya? mohon
bantuan informasinya. terima
kasih
44
. . . . Mantrijeron
minta informasi mengenai Kecamatan Petugas
06:05 . bpjs,kita asn sudah ada .. telah
Belum | Kepegawaian s Mantrijeron .
22 Sep potongan bpjs ini di kok ada Daerah menyelesaik
potongan lagi..minta infonya Istimewa an laporan
Yogyakarta
JI. Kenari
No.56, Muja
Selamat siang. Saya Elfebri Um';/luuljhua’r‘o
peserta ujian SKD CPNS untuk Kota 19 Petugas
15:57 19:18 Penerimaan kota Yogyakarta. Saya mau Yoevakarta telah
21Sep | 22 Sep CPNS bertanya apa saya bisa pindah gy ’ menyelesaik
A . Daerah
lokasi ujian dari Jakarta ke ) an laporan
Yogyakarta?, Terima kasih Istimewa
Y ) Yogyakarta
55165,
Indonesia
Selamat siang bapak/ibu, saya
Anggun Septiani peserta CPNS
untuk pemkot jogja..
Mau menginformasikan .
. JI. Kenari
bahwa, beberapa hari lalu .
No.56, Muja
saya sudah mendapat Muiu
pember,itahuan untuk mengisi -
. Umbulharijo,
surat keterangan bebas covid Kota Petugas
23:53 06:34 Kepeeawaian melalui hp wktu login casn.. Yoavakarta telah
18 Aug | 19 Aug pes Namun, keesokan hari nya g\;erah ! menyelesaik
saat saya buka melalui laptop . an laporan
. Istimewa
untuk saya print, Voevakarta
,pemberitahuan itu sudah tdk gy
. 55165,
ada sampai skrg tdk muncul .
. Indonesia
kembali..
Mohon dibantu untuk saya
melakukan hal apa ya?
Terimakasih
JI. Kenari
No.56, Muja
Muju,
Umbulharijo, Petugas
06:40 12:53 Kepegawaian Test cpns nya kpan y? Kota telah
15 Aug | 15 Aug peg pns nya kpany: Yogyakarta, menyelesaik
Daerah an laporan
Istimewa
Yogyakarta

55165,




Indonesia
JI. Kenari
No.56, Muja
Muju,
Umbulharijo,
Kota Petugas
3 12:06 12:49 Kepeeawaian Pengumuman lulus Yoevakarta telah
08 Aug | 08 Aug peg administrasi cpns kapan? mks SZerah ’ menyelesaik
. an laporan
Istimewa
Yogyakarta
55165,
Indonesia
JI. Kenari
No.56, Muja
Muju,
Selamat siang, ijin bertanya Umbulharijo,
Petugas
untuk pengumuman CASN Kota
12:16 12:48 . telah
9 07 Au 08 Au Kepegawaian apakah sdh ada ya?krn saya Yogyakarta, menvelesaik
& g lihat di web blm ada informasi Daerah y
. ) . . an laporan
terkait. Terima kasih. Istimewa
Yogyakarta
55165,
Indonesia
JI. Kenari
No.56, Muja
Selamat siang mohon maaf Mujy, .
) . ) Umbulharijo,
kami mohon info link Kota Petugas
10 11:55 13:35 Kepegawaian pengumuman hasil seleksi Yoevakarta telah
03 Aug | 03 Aug peg administrasi CASN Kota SZerah ’ menyelesaik
Yogyakarta. Terima kasih atas . an laporan
bantuannya Istimewa
' Yogyakarta
55165,
Indonesia
S | ena
yaap y No.56, Muja
mengganggu waktu nya, saya Muiu
mau bertanya mengenai UmbuIJha,r'o
pemberkasan CPNS 21 untk Kota 19 Petugas
11 11:44 14:08 Kepeeawaian formasi pamong belajar di Yoavakarta telah
30 Jul 31 Jul pes dinas p,endidikan kota g\a/erah ! menyelesaik
Yogyakarta, apakah setelah ) an laporan
. . Istimewa
upload dokumen di website
. L. Yogyakarta
sscasn kita harus mengirimkan
. 55165,
berkas lagi ? Mohon .
. Indonesia
penjelasannya
JI. Kenari
Selamat siang. Mau tanya kI NO"\SAGL;.E/IUJa
untuk formasi tenaga ) -
. Umbulharjo,
kesehatan itu kan ada Kota Petugas
15:27 15:55 . persyaratan scan STR asli, telah
12 Kepegawaian . Yogyakarta, .
26 Jul 26 Jul sedangkan di tempat upload menyelesaik
Daerah
dokumennya tdk ada slot . an laporan
. . Istimewa
untu,k STR. Dilampirkan
kemana ya STRnya? Yogyakarta
’ 55165,

Indonesia




Selamat siang maaf ijin
menanyakan bu/pak, perihal
syarat pendaftaran cpns
formasi tenaga kesehatan

untuk syarat seperti yan I Kenari
ruk sy pertiyang No.56, Muja
dicantumkan di edaran .
. . Muju,
bahwa, tidak tertuliskan atau .
Umbulharijo,
menyertakan surat sehat Kota Petugas
09:42 12:57 . rohani, hanya surat sehat telah
13 Kepegawaian . . . Yogyakarta, .
26 Jul 26 Jul jasmani saja, akan tetapi di Daerah menyelesaik
upload an dokumen sscasn . an laporan
. . Istimewa
ada ceklist surat sehat r,ohani,
Yogyakarta
mohon keterangannya apa 55165
perlu tidaknya upload surat Indones,ia
sehat rohani nggih? Atau
cukup surat sehat jasmani saja
seperti disyarat edaran,
terimakasih
1P k Ci P
. tidak dapat melakukan ondok Cina etugas
21:43 Penerimaan Kecamatan telah
14 Belum pendaftaran pembuatan akun . .
25 Jul CPNS . . Beji Jawa menyelesaik
karena data tidak ditemukan
Barat an laporan
l. K i
Kak mau tanya. Untuk Ni 56er|]\jlz'a
akreditasi PT atau Prodi. 20, VL)
Muju,
Iharj
1. Itu boleh salah satu saja ya? Um?(t:)taarjo, Petugas
15 06:48 07:17 Kepegawaian 2. Kalau scan di web UNY Yoavakarta telah
25 Jul 25 Jul peg hanya hitam putih apakah &y ’ menyelesaik
Daerah
boleh? . an laporan
. . Istimewa
3. Bagaimana, jika tanggal
Yogyakarta
saya lulus bersamaan dengan
o 55165,
masa reakreditasi? .
Indonesia
Selamat sore, mohon maaf
ingin tanya terkait i1 Kenari
pendaftaran cpns Pemkot .
. No.56, Muja
Yogyakarta. Untuk jabatan .
. Muju,
Ahli Pertama - Pamong Umbulhario
Budaya, dibutuhkan kualifikasi Kota 19 Petugas
16 06:42 07:18 Kepegawaian pendi,dikan S-1 Sejarah/ D-IV Yoevakarta telah
25 Jul 25 Jul pes Sejarah/ S-1 Ilmu Budaya. Jika g\a/erah ! menyelesaik
pelamar memiliki kualifikasi ) an laporan
. . Istimewa
pendidikan S-1 Sejarah dan
Yogyakarta
kebudayaan Islam, dalam
.. . . 55165,
administrasi apa b,isa masuk Indonesia
rumpun S1 Sejarah?
Terima kasih.
JI. Kenari
No.56, Muja
Selamat Sore Bapak/Ibu. ljin Muiju,
menanyakan perihal Umbulharjo,
ersyaratan cpns di Kota Petugas
17 18:02 19:29 Penerimaan Pem:rintah Kota Yogyakarta Yogyakarta telah
20 Jul 20 Jul CPNS &Y ) &y ’ menyelesaik
Untuk persyaratan surat Daerah
. . an laporan
pengalaman kerja apakah Istimewa
bersifat ,wajib ? Terima Kasih Yogyakarta
55165,

Indonesia




Selamat Siang Pemerintah
Kota Yogyakarta.

saya puji wahyuningsih. JI. Kenari
mau menanyakan terkait No.56, Muja
syarat pendaftaran cpns. Muiju,
Program studi/Jurusan saya Umbulharijo,
. mengalami, perubahan nama. Kota Petugas
18 08:13 18:29 Penerimaan Yogyakarta telah
18 Jul 18 Jul CPNS ’ menyelesaik
surat keterangan perubahan Daerah
. . an laporan
Prodi/Jurusan saya Istimewa
dilampirkan di belakang Yogyakarta
Akreditasi Jurusan atau di 55165,
belakang ljazah. Indonesia
mohon kesediaan mem,balas.
terima kasih
JI. Kenari
Selamat Siang kak, saya Faris, No.56, Muja
maaf kak mau bertanya terkait Muju,
CPNS Pemerintah Kota Umbulharjo,
. Yogyakarta mau bertanya Kota Petugas
08:13 18:30 Penerimaan . telah
19 18 Jul 18 Jul CPNS kalau formasi S1/D-1V Yogyakarta, menyelesaik
Administrasi apakah untuk, D- Daerah
IV Administrasi Bisnis bisa Istimewa an laporan
melakukan Yogyakarta
pendaftaran?Terima kasih 55165,
Indonesia
Assalamu'alaikum Wr. Wb.
Bapak/lbu yang terhormat,
perkenalkan nama saya Afrizal
Hamzah.
Bersamaan dengan surel ini,
saya ingin menanyakan perihal
pers,yaratan pendaftaran
CPNS di formasi Pemerintah
Kota Yogyakarta. Di edaran
pengumuman tertulis bahwa JI. Kenari
pendaftar disyaratkan untuk No.56, Muja
melampirkan surat Muiju,
keteran,gah sehat, sementara Umbulharijo,
. kondisi saya saat ini sedang Kota Petugas
08:12 18:31 Penerimaan . . . . telah
20 18 Jul 18 Jul CPNS menjalani isolasi mandiri Yogyakarta, menyelesaik
COVID-19 hingga tanggal 25 Daerah an laporan
Juli 2021. Mohon izin Istimewa
bertanya, apakah ada Yogyakarta
kebijak,gah sehat, sementara 55165,
kondisi saya saat ini sedang Indonesia

menjalani isolasi mandiri
COVID-19 hingga tanggal 25
Juli 2021. Mohon izin
bertanya, apakah ada
kebijak,perhatiannya,
Wassalamu'alaikum Wr. Wb.

Salam hormat,
Afrizal Hamzah.




Selamat pgi saya doni calon

JI. Kenari

elamar pns untuk pemkot No.56, Muja
i i yogya i Muju,
Iharj
Mau nanya untuk surat Umt:(uOtaarJo, Petugas
21 08:11 18:31 Penerimaan lamaran harus tulis tangan Yoevakarta telah
18 Jul 18 Jul CPNS atau ketik bisa? gy ’ menyelesaik
. . Daerah
Surat ket sehat jasmani . an laporan
roh,ani dipuskesmas cukup? Istimewa
! ) Yogyakarta
Terimakasih 55165'.
Indonesia
JI. Kenari
No.56, Muja
. Muju,
Selamat sore, mau tanya untu;j .
Umbulharijo,
pendaftaran cpns pemkot Kota Petugas
29 18:55 19:29 Penerimaan | Yogyakarta mengupload surat Yoavakarta telah
16 Jul 16 Jul CPNS keterangan sehat, apakah g\a/erah ! menyelesaik
jasmani saja atau jasmani ) an laporan
rohani ya ?? Istimewa
. Yogyakarta
55165,
Indonesia
Siang pemkot jogja. Saya Il Kenari
alwan dan hendak .
. . No.56, Muja
menangakan perihal formasi Muiu
cpns sebagai AHLI PERTAMA - Umbuljha'r.o
PERENCANA DINAS Kota 16, Petugas
20:07 16:43 Penerimaan KEBUDAYAAN. Jika saya telah
23 . Yogyakarta, .
15 Jul 16 Jul CPNS lulusan Antropolog,i Budaya, Daerah menyelesaik
apakah sy bisa mendaftar . an laporan
. Istimewa
formasi untuk lulusan
Antropologi ? Yogyakarta
) 55165,
Terima kasih Indonesia
Assalamualaikum Wr. Wb.
Dengan hormat . i1 Kenari
Perkenalkan nama saya Naila .
s No.56, Muja
Millati Azkha. Saya merupakan Muiu
lulusan Universitas Negeri 14 .
. . Umbulharijo,
Semarang Jurusan Biologi Kota Petugas
20:07 16:43 Penerimaan denga,n IPK 3.19. Dengan ini telah
24 . . Yogyakarta, .
15 Jul 16 Jul CPNS ingin bertanya terkait CPNS, Daerah menyelesaik
apakah lulusan S-1 Biologi bisa ) an laporan
. Istimewa
mendaftar untuk formasi S-1
. . Yogyakarta
Biologi Lingkungan?
. . . 55165,
Terima kasih atas per,hatian Indonesia
bapak/ibu.
Wassalamualaikum Wr. Wb
Selamat siang Pemerintah
Kota Yogyakarta, saya Anis
saya pelamar casn Pemkot
Yogya. Mohon maaf saya mau JI. Kenari
bertanya mengenai syarat No.56, Muja
surat kesehatan sehat. Y,ang Muju,
dibutuhkan adalah surat sehat Umbulharjo,
jasmani dan rohani atau surat Kota Petugas
20:05 16:43 Penerimaan J . . telah
25 keterangan sehat jasmani Yogyakarta, .
15 Jul 16 Jul CPNS . . menyelesaik
sudah bisa digunakan untuk Daerah
. an laporan
mendaftar? Karena Istimewa
dipersyaratan dokum,en Yogyakarta
umum scan surat keterangan 55165,
sehat, sedangkan saat saya Indonesia

akan mengunggah dokumen
tersebut ada tulisan surat

keterangab sehat jasmani




rohani. Mohon petunj,uk dan
informasinya. Terimakasih dan
semoga sehat selalu.

JI. Kenari
No. Muj
Assalamualaikum saya dita © 'f/ﬁ;.u i
victiary calon pendaftar cpns It .
Umbulharjo,
pemkot yogyakarta. Mau Kota Petugas
26 11:38 13:24 Penerimaan bertanya bapak/ibu, apakah Yoavakarta telah
14 Jul 14 Jul CPNS surat sehat boleh dari RS gzerah ! menyelesaik
Swasta seperti contoh, RS . an laporan
. . Istimewa
Queen Latifa atau PKU. Terima
kasih Yogyakarta
55165,
Indonesia
JI. Kenari
Selamat siang, maaf izin No.56, Muja
bertanya. saya lulus thn 2013 Muiju,
akreditasi perguruan tinggi Umbulharijo, Petugas
. saya belum ada, Tp Udh ada Kota
07:55 07:56 Penerimaan . . telah
27 akreditasi prodi B BAN PT. Yogyakarta, .
14 Jul 14 Jul CPNS . . . menyelesaik
Untuk pengisian, biodata di Daerah
. o ) an laporan
sscasn bagian akreditasi Istimewa
lembaga nya diisi apaya? Yogyakarta
Terima kasih 55165,
Indonesia
. JI. Kenari
Selamat Pagi No.56, Muja
Perkenalkan sy salahsatu .
. Muju,
warga peminat cpns 2021 utk .
- Umbulharijo,
formasi di Kota Yogyakarta. Kota Petugas
)8 07:54 07:56 Penerimaan | Mau menanyakan apakah utk Yoavakarta telah
14 Jul 14 Jul CPNS surat keterangan sehat bisa &Yy ’ menyelesaik
. . . Daerah
disus,ulkan? Krn saat ini kami ) an laporan
. . .. Istimewa
sdg melakukan isolasi mandiri
. Yogyakarta
dan tdk bisa dpt surat
. . 55165,
tersebut. Terimakasih .
Indonesia
Selamat pagi..
Saya Nur Rizqi V..
Ingin bertanya mengenai JI. Kenari
formasi CPNS yang No.56, Muja
penempatannya di disbud Muju,
kota jogja. Umk:::)l?aarjo, Petugas
29 12:45 16:41 Penerimaan Di beberapa formasi ada Yogyakarta, telah .
13 Jul 13 Jul CPNS el . menyelesaik
kualifikasi pen,didikan limu Daerah
. an laporan
Budaya.. Istimewa
Saya kuliah jurusan Yogyakarta
Bahasa/Sastra Korea, Fakultas 55165,
[lImu Budaya.. Indonesia
Apakah termasuk pada
kualifikasi tersebut??
Kulo nuwun. Bade tanglet. no.48A Petugas
30 01:02 07:59 Penerimaan | Untuk surat keterangan sehat | Maguwoharjo telah
13 Jul 13 Jul CPNS syarat cpns kota yogya nopo Kecamatan menyelesaik
saget damel di puskesmas Depok Daerah an laporan




pak/bu? Istimewa
Yogyakarta
JI. Kenari
No.56, Muja
Assalamualaikum wr.wb Muju, .
Umbulharijo,
Mohon maaf pak/ bu, saya Kota Petugas
31 14:19 17:51 Penerimaan mau bertanya.Terkait surat Yoevakarta telah
12 Jul 12 Jul CPNS sehat yang digunakan untuk gy ’ menyelesaik
. Daerah
mendftar CPNS,apabila sedang ) an laporan
ositif covid bagaimana nggih? Istimewa
P ) Yogyakarta
55165,
Indonesia
kai f
ter al.t syarat penda.taran | 203b Sinduadi
cpns yaitu surat sehat jasmani Kecamatan Petugas
11:05 17:51 Penerimaan atau dengan rohani juga? ) telah
32 . . Mlati Daerah .
12 Jul 12 Jul CPNS untuk instansi yang Istimewa menyelesaik
mengeluarkan surat, boleh Yoevakarta an laporan
kah dari rs bhayangkara? gy
JI. Kenari
Assalamu'alaikum. Mau No.56, Muja
tanya.. Di dalam formasi ada Muiju,
pilihan S1 Bahasa dan Sastra Umbulharijo,
Jawa.. Saya punya ijazah S1 Kota Petugas
10:52 17:51 Penerimaan telah
33 pendidikan bahasa dan sastra Yogyakarta, .
12 Jul 12 Jul CPNS ) menyelesaik
daerah/jawa. P,erbedaannya Daerah an laboran
ada di PENDIDIKAN. Apa bisa Istimewa P
melamar di formasi itu? Yogyakarta
Mohon jawabannya 55165,
Indonesia
. - . JI. Kenari
Selamat pagi, saya Aprilia Suci, .
. No.56, Muja
mohon bantuan untuk formasi Muiju
k f i !
.cpns pem gt yogya, formasi Umbulharjo,
jabatan analis pengembangan Kota Petugas
34 15:27 16:26 Penerimaan | aud dan non formal, untuk s1 Yoavakarta telah
09 Jul 09 Jul CPNS pgpaud a,pakah bisa ikut &Y ! menyelesaik
. e Daerah
mendaftar karena di kualifikasi ) an laporan
. Istimewa
pendidikan ada S-1
. Yogyakarta
pendidikan?
. . 55165,
Terimakasih bantuannya .
Indonesia
Selamat siang, saya ingin
bertanya mengenai JI. Kenari
persyaratan pendaftaran CPNS | No.56, Muja
Kota Yogyakarta pada bagian Muiju,
Surat keterangan sehat Umbulharijo,
tertanggal Juli 2021 dan Kota Petugas
09:37 13:08 Penerimaan . . . telah
35 dita,ndatantani dokter dari Yogyakarta, .
09 Jul 09 Jul CPNS . menyelesaik
fasilitas pelayanan kesehatan Daerah
. . an laporan
pemerintah atau swasta. Istimewa
Apakah Surat dari puskesmas Yogyakarta
diperbolehkan? Untuk 55165,
konfirmasi saja agar saya Indonesia
t,idak salah. Terima kasih
Selamat siang. Saya mau JI. Kenari
Stang. savar No.56, Muja
tanya, di surat lampiran .
.. Muju,
dijelaskan pendaftar CPNS .
Pemkot Jogia harus Umbulharjo, Petugas
07:04 10:19 Penerimaan &l Kota telah
36 menyertakan surat sehat. .
08 Jul 08 Jul CPNS . Yogyakarta, menyelesaik
Yang dimaksud surat sehat
L . . . Daerah an laporan
disini I,tu harus jasmani rohani )
atau jasmani saja boleh ya? Istimewa
) Yogyakarta

Terimakasih

55165,




Indonesia

JI. Kenari
No.56, Muja
Sore Bapak/Ibu.. saya ingin Muiju,
bertanya, untuk cpns pemkot Umbulharijo,
ogya yg dibutuhkan S1 Kota Petugas
37 14:38 23:06 Penerimaan B»;o:gg i Lingkungan tetapi Yogyakarta telah
07Jul | 07Jul CPNS _DI0I08! Lingkungan tetap gyaKara, | henyelesaik
ijazah saya S1 Biologi saja.. Daerah an laboran
Apakah bisa mendaf,tar di Istimewa P
formasi ini? Terima kasih Yogyakarta
55165,
Indonesia
JI. Kenari
No.56, Muja
Assalamualaikum wr wb Muju,
Izin bertanya. Untuk Umbulharjo, Petugas
g | 127 | 2306 | penerimaan | PORSISRETHEEIIE | e, |
07 Jul 07 Jul CPNS daerah, harus S1 Daerah Zir:zef::r:k
perpustakaan. Kalau S1 ilmu Istimewa P
perpus apakah bisa? Yogyakarta
55165,
Indonesia
JI. Kenari
Permisi bapak/ibu admin saya NO'I\SAGlijAUJa
mgm.n.wen?nyaka.m.mengena| Umbulhario,
kualifikasi pendidikan cpns, Kota Petugas
39 14:27 23:07 Penerimaan | jika saya lulusan S1 akuntansi Yoevakarta telah
07 Jul 07 Jul CPNS syariah apakah dapat untuk gy ’ menyelesaik
et Daerah
mendaftar k,ualifikasi S1 ) an laporan
. Istimewa
Akuntansi?
Terima kasih Yogyakarta
55165,
Indonesia
JI. Kenari
No.56, Muja
Muju,
I iang... Iharj
14:23 23:07 Penerimaan yatie ey telah
40 pengadaan cpns dg kualifikasi Yogyakarta, .
07 Jul 07 Jul CPNS o menyelesaik
pendd.s1 mipa itu maksudnya Daerah
. . ) an laporan
gmn ya? Terimakasih Istimewa
Yogyakarta
55165,
Indonesia
Selamat siang, saya mau tanya I Kenari
1ang, say Y31 No.56, Muja
terkait penulisan surat .
. Muju,
lamaran lampiran dokumen .
. . Umbulharjo,
apakah jika melamar formasi Kota Petugas
a1 14:19 23:07 Penerimaan | umum poin 6 - 8 apakah tetap Voavakarta telah
07 Jul 07 Jul CPNS wajib ditulis? &y ’ menyelesaik
S . Daerah
S,elain itu jika di ijazah sudah . an laporan
L e Istimewa
tertulis nilai akreditasi tetap
dibutuhkan scan layar Yogyakarta
Y 55165,

akreditasi perguruan?

Indonesia




Selamat siang, sebelumnya
perkenalkan saya Rizquha.
Mohon maaf mau
menanyakan terkait formasi
cpns. Jadi tertera pada edaran
bahwa formasi Pengawas
Telek,omunikasi di Dinas
Komunikasi Informatika dan

) . JI. Kenari
Persandian menerima No.56. Muia
kualifikasi pendidikan sebagai 'Mtj'u J
berikut : UmbuIJha’r'o
$-1/D-IV TEKNIK el 1 Petugas
42 14:18 23:05 Penerimaan INFORMATIKA / S-1 Yoevakarta telah
07 Jul 07 Jul CPNS MANAJEMEN, TEKNIK gzerah ’ menyelesaik
INFORMATIKA / D-IV Istimewa an laporan
MANAJEMEN TEKNIK Yogyakarta
INFORMATIKA 55165,
Nah untuk di UGM sendiri Indonesia
memang namanya sedikit
beda yaitu teknologi
informasi. Apakah sekira,nya
bisa mendaftar formasi
tersebut ?
Terima kasih.
JI. Kenari
No.56, Muja
Permisi min, mau nanya. Muju,
Umbulharijo, Petugas
16:26 10:37 Penerimaan Apakalh S1-Pemerintahan bisa Kota telah
43 dilamar oleh S1-limu Yogyakarta, .
03 Jul 04 Jul CPNS . menyelesaik
Pemerintahan? Daerah
. an laporan
Istimewa
Terima kasih Yogyakarta
55165,
Indonesia
JI. Kenari
Asalamualaikum?? Mau No'l\S/IGL’IthuJa
kan inf i . .
menanyakan informasi cpns Umbulhario,
Kota Petugas
44 16:25 10:37 Penerimaan Pertnyaan: Yoavakarta telah
03 Jul 04 Jul CPNS Untuk kualifikasi d3 apa bisa g\a/erah ! menyelesaik
lolos administrasi apabila . an laporan
Istimewa
menggunakan s17?
Kalau jurusanya sama Yogyakarta
J y 55165,
Indonesia
+ 1N& ) No.56, Muja
menanyakan terkait Muiu
pendaftaran CPNS. Untuk 4
. . Umbulharjo,
berkas yg diupload di Kota Petugas
45 07:45 10:21 Penerimaan sscasn.bkd.go.id itu ada Voavakarta telah
03 Jul 03 Jul CPNS sertifikat akredi,tasi perguruan g\;erah ! menyelesaik
tinggi dan prodi. Yg diupload . an laporan
. e . Istimewa
itu sertifikat saat ini, atau saat
Yogyakarta
kelulusan ya, karena sekarang
.. . 55165,
akreditasinya naik. .
Indonesia

Terimakasih




Assalamualaikum. Saya mau
bertanya perihal kualifikasi
pendidikan pelamar cpns. Saya
tamatan S1 Pend.Sosiologi,

I. K i
namun pada ijazah saya S1 ! enarl.
. . No.56, Muja
Pend.Antropolog,i, krn di Muiu
universitas saya Pend 4 .
. Umbulharijo,
Antropologi dan Pend Kota Petugas
12:06 14:47 Penerimaan | Sosiologi digabung. saya ingin telah
46 . . Yogyakarta, .
02 Jul 02 Jul CPNS melamar diformasi pamong menyelesaik
. e . Daerah
belajar, namun kualifikasi . an laporan
.1 . . Istimewa
pendidikan yg dim,i, krn di
. . Yogyakarta
universitas saya Pend
. 55165,
Antropologi dan Pend .
. L . Indonesia
Sosiologi digabung. saya ingin
melamar diformasi pamong
belajar, namun kualifikasi
pendidikan yg dim
Selamat pagi, mau tanya JI. Kenari
terkait surat keterangan sehat, No.56, Muja
dalam lampiran tertulis bahwa Muju,
surat keterangan sehat dari Umbulharjo,
fasilitas kesehatan Kota Petugas
47 14:00 14:26 Penerimaan ) Yogyakarta telah
01 Jul 01 Jul CPNS Untuk hal ini ,berarti tidak Daerah Zir:zefrs:r:k
diharuskan untuk mencari Istimewa P
surat tsb di Rumah Sakit Yogyakarta
daerah ya, bisa ke puskesmas 55165,
setempat ? Indonesia
Min mau tanya, Khusus CPNS I Kenar|.
L No.56, Muja
pemkot jogja apakah cuma .
. Muju,
butuh surat sehat saja kan? .
Umbulharijo,
Kota Petugas
48 14:00 14:26 Penerimaan Bukan surat sehat jasmani Yoevakarta telah
01 Jul 01 Jul CPNS rohani? gy ’ menyelesaik
Daerah
Istimewa an laporan
Apakah fasilitas kesehatan
. . Yogyakarta
seperti ,puskesmas atau klinik
. 55165,
bisa ? .
Indonesia
ST 8| e
°rinda, saya ing No.56, Muja
mengajukan pertanyaan, saya Muiu
sedang mencoba membuat UmbuIJha,r'o
akun untuk mendaftar CPNS, Kota 10, Petugas
49 09:38 13:01 Penerimaan ketika saya mencoba Yoavakarta telah
01 Jul 01 Jul CPNS membuat, akun, tertulis gagal gy ! menyelesaik
. . Daerah
karena data tidak sinkron, ) an laporan
. Istimewa
padahal saya sudah mengisi
. Yogyakarta
data sesuai dengan KK dan NIK 55165
saya (3471015101950001), "
Indonesia
mohon arahanya
Selamat pagi Pak/bu, izin JI. Kenari
bertanya dgn tjuan No.56, Muja
memastikan apakah untuk Muju,
formasi pemkot Yogyz?k‘arta.w vg Umbulharjo, Petugas
. menyebutkan kualifikasi Kota
09:37 13:03 Penerimaan . telah
50 01 Jul 01 Jul CPNS jrusan S1-MIPA adalah smua Yogyakarta, menvelesaik
bida,ng MIPA (Matematika, Daerah an IZ\I oran
Fisika, Kimia, Biologi). Istimewa P
Terimakasih ats ksediaan Yogyakarta
bpk/ibu mnjawab, salam sehat 55165,
selalu. Indonesia




Assalamualaykum. mau tanya.

1. untuk kebutuhan cpns
dengan pendidikan D3
Manajemen Teknik

Informatika, apakah saya yang MUJA MUIU
’ . UMBULHARJO
lulusan D3 Manajemen
Informatika bisa mendaftar? KOTA Petugas
51 23:45 13:02 Penerimaan YOGYAKARTA telah
30 Jun 01 Jul CPNS 2. saya lulus saat kampus DAERAH menyelesaik
sedang dalam masa re- ISTIMEWA an laporan
o o YOGYAKARTA
akreditasi. akreditasi yang
. . 55165
saya lampirkan sebaiknya
akreditasi sebelum atau
setelah masa re-akreditasi?
Terima kasih
Selamat malam Bapak/Ibu. ljin
bertanya terkait kualifikasi
pendidikan penerimaan CPNS
Pemkot Yogyakarta. Dalam MUJA MUJU
buku panduan tertera UMBULHARIJO
kualifikasi S1/DIV Pendidikan KOTA Petugas
52 22:16 13:03 Penerimaan untuk formasi Analis Bahan YOGYAKARTA telah
30 Jun 01 Jul CPNS Pengembangan Standarisasi DAERAH menyelesaik
Kompetensi dan Pelatihan ISTIMEWA an laporan
Kerja. Apakah kualifikasi YOGYAKARTA
tersebut dapat diisi oleh 55165
semua prodi pendidikan,
contoh S1 Pendidikan Teknik
Elektronika? Terima Kasih
JI. Nagan Lor
No.8, Patehan,
Kecamatan
Kraton, Kota
Yogyakarta,
Daerah Petugas
sudah beberapa bulan Istimewa
14:57 . N . telah
53 10 May Belum | Kepegawaian timeline TPP utk guru tidak Yogyakarta menyelesaik
bisa diakses 55133,
. an laporan
Indonesia -
Kecamatan
Kraton -
Daerah
Istimewa
Yogyakarta
Jadwal wfh dan wfo tidak JI. Malang
sesuai SE dari balaikota. Yg Wijoyo,
dalam jadwal hanya 18 dan yg Giwangan,
wfh wfo hanya 7 orang, yg di Kec.
luar jadwal ada 13 orang di Umbulharjo,
balai benih ikan dan sub Kota
raljser. Total pegawai bidang Yogyakarta, Petugas
perikanan dan kehewanan 31 Daerah
54 18:09 06:48 Kepegawaian orang, apabila yg terjadwal Istimewa telah
02 Feb | 04 Feb ’ . menyelesaik
wfh wfo 7 orang, maka tiap Yogyakarta
harinya yg wfo 77,42% dan 55163, an laporan
wfh 22,58%. Itu melanggar Indonesia -
ketentuan SE sekretariat Kecamatan
daerah kota yogyakarya no Umbulharjo -
061/050/SE/2021. Mohon Daerah
untuk dapat ditindak lanjuti. Istimewa

Terima kasih.

Yogyakarta




55

19:40
11 Jan

04:32
12 Jan

Kepegawaian

Tentang WFH.....
mhn utk Faskes Puskesmas
atau RS....dibuatkan kebijakan
tersendiri. sebenarnya sbg
sesama pegawai pengin juga
WFH 75%....tp bgmn dg Faskes
pasti tdk mungkin bisa. masy
sangat butuh keberadaannya
utk WFO di masa sulit
Pandemi ini. Kalo.ikut WFH
apa boleh
mengurangi.kapasitas Tempat
Tidur...lha wong tdk WFH sj RS
penuh terus terutama bangsal
Covid. Tp instruksi Gubernur
ini ngiming imingi kami ptgs RS
utk ikut WFH. Apa ada
kebijakan.khusus? Misal
insentif ditingkatkan kan yg
WFH 75% Ibh nyaman tinggal
di rmh hrsnya insentif diatur
utk memperhatikan yg tdk
bisa WFH.

JI. Ki Ageng
Pemanahan
No.1,
Sorosutan,
Kec.
Umbulharijo,
Kota
Yogyakarta,
Daerah
Istimewa
Yogyakarta
55162,
Indonesia -
Kecamatan
Umbulharjo -
Daerah
Istimewa
Yogyakarta

Petugas
telah
menyelesaik
an laporan




